Velkoobchod BARVY A LAKY

Cely velkoobchod dnes vede Robert Novy

Kdy zacala vase spole¢nd cesta se
skupinou BAL?

Pro skupinu BAL jsem zacal pracovat od
roku 1998. V tu dobu jsem pro tuto spo-
le¢nost zajistoval obchodni spolupraci se
zahrani¢nimi retézci.

Pamatujete si na prvni kontakt se
spolecnosti BARVY A LAKY?

Vzhledem k tomu, Ze v oboru pracuji od
roku 1993, tak prvni komunikace s vyrobni
fabrikou byla cca v roce 1994. V tu dobu se
jednalo jesté o statni podnik. Pamatuji si,
Ze pokud jsme méli zajem naptiklad o odbér
Radbalu, museli jsme si nejdiive ptes Che-
mapol zajistit surovinu z Francie (myslim
si, Ze Slo o zinkfosfat), nakoupit obaly ve
Znojmé a doptedu zaplatit.

V tu dobu to znamenalo béhat po arealu BL
s taskou penéz a hledat nékoho, kdo si
penize prevezme. Pak jsme nékolik tydnt
cekali, azZ bude vyrobeno a dodano. Absurd-
ni z dneSnfho pohledu, ale realita v uvedené
dobé. Se sou¢asnym majitelem panem Jaku-
bowiczem jsem se seznamil v poloviné roku
1997, kdy mne jako feditele velkoobchodu
navstivil v pozici nového majitele BL.

Jaky je Robert Novy c¢lovék?

Myslim, Ze to by méli zhodnotit jini. Pokud
se mam k této otazce vyjadrit, pak kolego-
vé... Na druhou stranu se domnivam, pokud
se mam k této otazce vyjadrit, ze kolegové
Ci partneri, se kterymi jednam, mne mohou

vnimat tak, ze uptednostiiuji oteviené a fé-
rové jednani, systémovou a koncep¢ni praci,
systémové eSeni problémd, otevienou
komunikaci o chybach a $patnych rozhod-
nutich. Zaroven velmi tézko toleruji 1zi

a podrazy, alibismus, shazovani probléma
pod stil, ,placani se po ramenou®. U svych
kolegl netesim, jaké maji vzdélani atd.,

ale zda maji zajem pracovat a odevzdavat
pro nasi firmu maximum. P¥i vybéru pra-
covniho zarazeni se snazim vzdy dohodnout
takovou napln prace, aby mého kolegu co
nejvice napliovala a bavila. Pti piipravé
vSech projektd, pii kazdodennim vedeni
velkoobchodu, ale i v soukromém Zivoté se
snazim ridit selskym rozumem. Vychazim
z téchto myslenek, Ze chybu mtzZe udélat
kazdy, ale neméla by se opakovat. Po-

kud se bude darit lidem a firmam kolem
nas, bude se darit i nasi firmé; snazime

se délat véci tak, jak bychom je chtéli
vnimat my, kdybychom stali na druhé
strané.

Jste systematicky clovék, planujete
dlouhodobé dopredu?

Snazim se o to. Otazkou je, co myslite
pod pojmem dlouhodobé. Domnivam se,
Ze vyhodou nasi spole¢nosti je, ze

z dlouhodobého hlediska neménime
nase cile. Pro nase partnery jsme
¢itelni, mozna i konzervativni v dobrém
slova smyslu. Dale se kazdy rok zamérujeme
na feSeni urc¢itych projektd, které nas maji
posunout vyse v kvalité nasi prace nebo ve

vnimani nasi spole¢nosti. Pro predstavu

v roce 2017 jsme se zamérili na vyreseni
vlastni logistiky skladovani a dopravy,
které vyustilo v zavedeni vnitrofiremniho
cross-dockingu, a tim ve zvySeni poc¢tu
nabizeného zboZi nasim odbératelim z
vychodnich Cech a z Moravy. Dale jsme
zrealizovali zménu grafického manudlu
nasi spole¢nosti véetné vlastni prodejni sité
Barvy alaky - drogerie a smluvnich prodej-
nich siti Barevny raj a Raj drogerie.

Pro letos$ni rok jsme si pripravili zmény

v obchodnich podminkach s cilem zpri-
hlednit a zjednodusit orientaci v nasich
nabidkach a v cendch pro nase odbératele.
Dale pracujeme na vylepSeni internetové-
ho obchodu Balshop a jedndme s nasimi

LSNAZIME SE

PRACOVAT KONCEPCNE

A SYSTEMOVE,

CHCEME BYT ZAJIMAVYM
A DOBRYM OBCHODNIM

PARTNEREM*“

dodavateli o dal§im spole¢ném projektu na
zvySeni vzajemného obchodu. Na zavér chci
zdUraznit, Ze si ddvame jen takové tikoly,
abychom nenarusili ¢innost fungujiciho
velkoobchodu, u nékterych projektt jsme

zaroven odkazani na externi dodavatele
(napt. IT technologie) a v nékterych pripa-
dech se realizace projektt posouva

z divodu déle trvajiciho jednani s dodava-
teli.

Jak rostl velkoobchod?

Nas velkoobchod se zacal budovat od roku
1998 a navazuje na ¢innost velkoobchodu
AZ color a Vitos Group. Nasledné byly pro
rozsiteni sortimentu i rozsifeni plisobnos-
ti zakoupeny dalsi spolecnosti G.V.Color,
Duhacolor, Bekos, VO Palenka, Drogerie
Eva, Drogerie Jasmin, IPM Brno. Propojeni
nasi firmy s kazdou uvedenou spole¢nosti
nas urcité posunulo vyse, ale také zname-
nalo velké nasazeni pro vSechny zaintere-
sované a zacastnéné. Musim zddraznit,
Ze vzdy to stdlo mnoho energie,
aby se propojily tymy lidi, které byly
v fadé pripadt ptivodné velkymi konku-
renty. Dal$im dtlezitym bodem ve vyvoji
naseho velkoobchodu bylo rozhodnuti
rozsirit nabidku o sortiment drogerie
a kosmetiky. Cilem tohoto rozhodnuti
bylo oslovit vice koneénych zakaznik
pro nase vlastni maloobchodni prodejny
a vytvorit tradi¢ni predrevolu¢ni format
prodeje barev - laktli - drogerie. V té dobé
to bylo rozhodnuti, které vzbuzovalo
u nasi konkurence posmésné reakce.
Z dnesniho pohledu mohu zhodnotit,
Ze se po cca 5 letech postupné dostavame
do pozice dilezitého hrace v sortimentu
drogerie a kosmetiky a spolupracujeme
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se vSemi vyznamnymi dodavateli na naSem
trhu. Domnivam se, Ze z pohledu $if'e sorti-
mentu, obratu a ptisobnosti po celé CR jsme
v sortimentu barev jedni¢kou na nezavis-
1ém trhu a v sortimentu drogerie dvojkou.
Stéle si vSak myslim, Ze mame rezervy,
které musime vytesit, abychom se mohli
dale vyvijet. Samozrejmé vime i o dalSich
obchodnich vyzvach, které chceme postup-
né uchopit a pokusit se je vyuzit k rozvoji
naseho velkoobchodu.

Jak vnimadte konkurenci, jaké jsou
rozdily v pojeti koncepce VO?

Jakjiz jsem fekl, nase firma je pro nase
partnery Citelna, protoze jdeme za svym
cilem bez vyraznych vykyvi a snazZime se
pracovat koncepc¢né a systémové. Zameéiu-
jeme se predevsim sami na sebe. Pracujeme
na tom, abychom byli pro nase odbératele

i dodavatele zajimavym obchodnim partne-
rem. Hlavni prioritou je spokojenost nasich
partnerdq, ale samoziejmé si uvédomuji,

Ze se nemuZeme zavdécit iplné v§em. Kon-
kurence je pro nas dilezita, jejich uspéch
pro nas znameng, Ze se miizeme jesté
zlepSovat.
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Jak funguje mechanismus velkoobchodu?

Odpovida Miloslav Dvorak, vedouci nakupu

Jaké je portfolio VO?

Soucasné portfolio
naseho VO ¢ita vice nez
12 000 poloZek. Skladba
nabizeného sortimentu
je vSak zivym
organismem, ktery se
neustale vyviji. Nové
vyrobky prichazeji

a nahrazuji ty méné
uspésné. Kazdé tti tydny se u nas schazi tzv.
sortimentni komise, ktera je slozena

z tymu odborniki. Tito lidé maji na starost
vyvoj naseho portfolia nabizenych vyrobki.
Zkoumame nabidky ze strany dodavatelt
avyrobci. Velmi peclivé hliddme nabidky
nasich konkurentt, sledujeme aktivitu
nadnarodnich Fetézcl
a v dne$ni dobé ¢im dal

vvvvvv

Zaroven aktivné resime
podnéty ze strany
nasich zakaznikd.
Neocenitelnym
zdrojem informaci jsou
pro nas samoziejmé
nase prodejni sité
Barvy alaky drogerie,
Barevny raj a R3j
drogerie.

Nékolikrat ro¢né probiha zhodnoceni kazdé
nami nabizené polozky z pohledu poctu
prodanych kust, z hlediska realizované
marze a konkurenceschopnosti.
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JDEME S KUZI NA TRH,
RISKUJEME
A OVERUJEME S],
ZE NASE PORTFOLIUM
JSME VYSOCHALI
SPRAVNE

SNAZIME SE NASE VYROBKY
PREZENTOVAT SROZUMITELNE

Vedle standardné nabizeného sortimentu
12 000 polozek kazdy rok zobchodujeme
dalsich cca 5000 polozek v takzvaném
rezimu ,na objednavku”. To znamena, Ze na
zakladé objednavky od naseho obchodniho
partnera pro néj zajistime zbozi dle jeho
individualni potieby. MiiZe se jednat

o specialni typy barev, znacky, které
prodava pouze omezena skupina zakaznikd,
¢ijinak specificky sortiment.

Aby nasi obchodni partneti neztratili

v tomto mnozZstvi produkti pirehled,
komunikujeme prostiednictvim ,Ak¢nich
ceniki velkoobchodu“ a prostiednictvim
letakl roznasenych do schranek.

ROCNE
PRIPRAVIME 140
UNIKATNICH
AKCNICH NABIDEK

Jsou zacilené na
konkrétni cilovou
skupinu jak ze
strany distributord,
aplikacnich firem

i kone¢nych
zakaznikd.

Jak hledame nové zboZi a partnery?

Co se tyka nasich obchodnich partnert -
dodavateld, ekl bych, Ze jsme se dostali do

hodnotime, co miizeme spolupraci ziskat,
jaka prindsi rizika, jaka je jeho dlouhodoba
vize. Uvédomujeme si, jak je tézké prosadit
se v dnesnim konkuren¢nim prostredi.
Naprosto jiny pohled volime pti posuzovani
novinek ze sortimentu natérovych hmot,
kde je trh velmi konzervativni a stavi na
dlouhodobych zkuSenostech a naopak

u sortimentu drogerie, kde je trh velmi
dynamicky a o ispéchu rozhoduje spise
dobre promysleny marketing a subjektivni
pocity cilového zdkaznika.

urcitého vykrystalizovaného stavu.

S naprostou vétSinou nasich dodavateli,
kterych je vice nez 250, nas poji nase
dlouhodoba spoluprace a dlouhodobé
budované obchodni vztahy. Na tomto
zakladé stavime ptirozsirovani naseho
sortimentu. Pomahame nasim partnerim
uvadét na trh jejich novinky, pomadhame
v marketingovych aktivitach ¢i prichdzime
s vlastnimi projekty. RozSifovani
dodavatelského portfolia je tedy velmi
pozvolné. U nového dodavatele vzdy

ABY MEL NAS VO CO PRODAVAT, POUZIJI
PRO VASI PREDSTAVU PAR CiSEL:

* 200 000 000,- K¢ je nase pramérna skladova zasoba,
rozloZena ve tirech VO skladech a vlastnich MO prodejnach

» 250 pravidelnych dodavateld, jejichZ zboZi tvori nas sortiment

* 12 000 poloZek mame neustale skladem a udrzujeme skladovou
zasobu

* 13 000 objednavek ro¢né vystavime viici nasim dodavateliim
¢ 56 427 uskute¢nénych VO prodejii v roce 2017

(VO - 49934, ZR - 6493)
* €ca 1000 000 prodeja rocné

» 8 profesionalnich nakupcich kazdy den vyhodnocuje prodeje
a zajisStuje dodavky zbozi




LETAK BALD

LETAK RA] DROGERIE

LET@K§LAK
LETAK SLAK MINI

NAKQPNIDNY
S VYROBCEM

DISTRIBUCE
LETAKU ROCNE
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